
Menschliches Versagen

Description

Zeichen der Zeit

Website FAZ

Eine Woche nach dem schrecklichen Bahnunglück in Oberbayern scheint nun klar zu sein: Die beiden Züge sind
zusammengestoßen, weil der an diesem Morgen zuständige Fahrdienstleiter einen katastrophalen Fehler begangen hat.
Menschliches Versagen ist also die Ursache. Und wieder einmal zeigt sich: Sicherungssysteme können noch so
ausgeklügelt sein, perfekt werden sie niemals sein. Weil es eben den letztlich unkalkulierbaren Faktor Mensch gibt.

Auf dem Nachhauseweg von der Arbeit hörte ich im Autoradio diese Nachricht. Den Fahrdienstleiter erwartet nun eine
Anklage unter anderem wegen fahrlässiger Tötung und eine Verurteilung. Der Mann sei – so sagte die
Nachrichtensprecherin weiter – an einen unbekannten Ort gebracht worden. Und weiter: Ihm gehe es nicht gut. Wie es
diesem Mann im Moment wirklich geht, kann ich nicht wissen. Aber ich bin überzeugt davon: „Ihm geht es nicht gut“,  trifft
es höchstens in Umrissen und ist nicht mehr als eine hilflose Umschreibung dessen, was in ihm jetzt wirklich vorgehen mag.

Und so gehört mein Mitgefühl in diesem Moment auch und gerade diesem Fahrdienstleiter und seiner Familie, die seit dem
letzten Dienstag eine gewaltige Last zu tragen haben. Und hoffentlich – so wünsche ich es ihnen – finden sie Menschen,
die ihnen helfen, mit dieser Last umzugehen,ohne von ihr erdrückt werden.
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